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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITARANA/ES r
PREGAO ELETRONICO N° 11/2025
DATA DE ABERTURA: 22/10/2025

ESCLARECIMENTO

A empresa GET INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ/IMF sob o n.°
02.845.132/0001-40, com sede em SHIN CA 7 LOTE 07 BLOCO G LOJA 102, Bairro LAGO
NORTE, Cidade BRASILIA/DF, CEP 71503-507 para fins de participacdo na licitacdo em
referéncia, solicita o seguinte esclarecimento:

De acordo com o edital:

OBJETO

A presente licitagao tem por objeto a aquisigado de materiais de informatica para atender
as demandas das Secretarias da Prefeitura Municipal de ltarana e ao Servigo Autbnomo de
Agua e Esgoto- SAAE, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

Os Chromebooks sido equipamentos que possuem uma licenga de gerenciamento na
console de administracdo (ADMIN CONSOLE) para serem gerenciados junto as contas
educacionais existentes, inclusive podendo restringir o uso dos equipamentos apenas ao
dominio das Secretarias Municipais, trazendo maior seguranga ao investimento realizado na
aquisicdo aqui apresentada.

A CEU (Chrome Education Upgrade) é uma licenga de ferramenta em nuvem capaz de
realizar atualizagbes automaticas de softwares e drivers diretamente da internet, sem a
necessidade do conhecimento especifico do usuario. E uma ferramenta capaz de restaurar
as configuragdes originais de fabrica do equipamento (Sistema Operacional e Aplicativos)
tendo as seguintes funcionalidades:

o realizar monitoramento dos equipamentos, coletando no minimo as
seguintes informagdes: identificagdo do equipamento, controle de
utilizagao (verificar Ultima data de conexao) e utilizagao dos aplicativos;

o criar lista de usuarios com permissao de utilizagdo no equipamento, além
de criar listas de restricdo a acesso a paginas na internet e versdes do
sistema operacional;

o ativar e desativar de forma remota a cadmera, microfone, Bluetooth,
unidade USB e caixa de som interna do equipamento sem interferéncia do
usuario;

o apagar todas as informagbes locais do usuario, configuracbes e estado
apos cada saida;

o emitir relatdrio de notificagado de dispositivos inativos;

o prover o gerenciamento de energia na tela de login, reinicializagao
agendada e encerramento do equipamento;

o gerenciar as impressoras em nuvem, o fuso horario e a lista de permissdes
de dispositivos USB removiveis;

o restringir o uso do equipamento a apenas um aplicativo (modo quiosque) e
informar por e-mail e SMS os alertas de alteracao de status do dispositivo,
nao permitindo a utilizacdo deste para qualquer outra atividade;

o restringir o uso do equipamento a apenas o dominio educacional
implantado e todos equipamentos devem ser entregues ja provisionados
para o dominio educacional;
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o bloquear todas as fungdes do equipamento remotamente e emitir um
mensagem com instru¢cdes de devolucédo do dispositivo desativado, caso
contrario este equipamento ficara com uso restrito indefinidamente;

o utilizar a loja do Google Play, possibiltando que os aplicativos
educacionais e/ou aplicativos contratados pela SEMED possam rodar
também nos Chromebooks adquiridos;

o permitir a manutengdo remota realizada pelo administrador da console,
sem necessidade de estar presencialmente em frente ao equipamento.

Visando a seguranga dos equipamentos e o gerenciamento por parte da PREFEITURA
MUNICIPAL DE ITARANAJ/ES, e a uniformizagao das configuragbes de todo o parque
instalado de Chromebooks, entendemos que os Chromebooks necessitam ser cotados com
as devidas licengas de gerenciamento - CEU - Chrome Education Upgrade para
acompanhamento do Projeto e melhor aproveitamento do erario publico.

Esta correto nosso entendimento?
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